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Der Corporate Health Award ist eine gemeinsame Initiative von Handelsblatt, TÜV SÜD Life 
Service und EuPD Research unter Schirmherrschaft des BMAS und der INQA. Die Teilnahme 
steht allen Unternehmen offen und ist kostenlos.

Für die Unterstützung bedanken wir uns ganz herzlich bei unseren Partnern, allen voran der 
Techniker Krankenkasse

Premium Partner

Partner 

Corporate Health Award
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Corporate Health Award: Qualitätsmodell

BGM

Effektivität

Nachhaltigkeit Effizienz

Gesundheitsleistungen

Strukturen
Strategie/

Controlling

Quelle: EuPD Research 2011



4

2009

158 203

2010

Anzahl Bewerbungen um den Corporate Health Award

237

2011

Quelle: EuPD Research 2011
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Führen Sie ein Controlling im Gesundheitsmanagement durch?

nein ja, ab und zu
ohne feste Routinen

ja, regelmäßig anhand
systematischer Routinen

12,0%

39,8%

48,1%

Quelle: EuPD Research 2011
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Diagnose-Indizes



7

Kennzahlensysteme im Gesundheitsmanagement  2011

Unternehmen, die ein Controlling durchführen    n = 151
Mehrfachnennungen möglich

langfristiger Krankenstand

Zahl der Arbeitsunfälle

kurzzeitiger Krankenstand

Beteiligungsrate an Maßnahmen

Kennzahlen zum BEM

Mitarbeiterzufriedenheit

KPI-Krankenstand

BGM-Budget pro MA

Index psychischer Belastungen

Gesundheits-Index

Workability-Index

Sonstiges

Kennzahl Präsentismus

Mitarbeiterfluktuation

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: EuPD Research 2011
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64,2

64,2

61,6

25,3

24,2

14,2

14,2

12,6

93,2

91,6

83,7
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Kennzahlensysteme im Gesundheitsmanagement  2011

langfristiger Krankenstand

Zahl der Arbeitsunfälle

KPI-Krankenstand

kurzzeitiger Krankenstand

Beteiligungsrate an Maßnahmen

Mitarbeiterzufriedenheit

Mitarbeiterfluktuation

Anteil wieder eingegliederter MA

BGM-Budget pro MA

Gesundheits-Index
Index zur Erfassung psychischer

Belastungen
Präsentismus-Kennzahl

Workability-Index

Sonstiges

* auf Skala von 1=sehr gut 
bis 6=ungen ügend bewertet 

83,4

78,1

76,2

70,9

55,6

30,5

21,2

19,9

15,9

13,2

17,9

84,8

88,7

86,8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2,3

2,5

2,6

2,3

2,1

1,8

2,6

2,3

3,6

2,1

1,6

3,3

2,0

Aussagekraft*

Unternehmen, die ein Controlling durchf

Mitarbeiterzufriedenheit

Index psychischer Belastungen

Gesundheits-Index

Beteiligungsrate an Maßnahmen

Kennzahlen zum BEM

langfristiger Krankenstand

KPI-Krankenstand

Zahl der Arbeitsunfälle

Mitarbeiterfluktuation

BGM_Budget pro MA

Workability-Index

kurzzeitiger Krankenstand

Kennzahl Präsentismus

* Bewertungsskala von 
1=sehr gut bis 
6=ungenügend

0% 20% 40% 60% 80% 100%

82,6

72,1

93,2

64,2

83,7

14,2

12,6

64,2

25,3

20% 40% 60% 100%

1,9

3,6

24,2

91,6

61,6

35,8

Aussagekraft*

80%

2,8

2,5

1,9
2,0

2,1

2,5

2,7

2,8

2,8

3,3

3,6

2,2
2,3

Quelle: EuPD Research 2011

Unternehmen, die ein Controlling durchführen    n = 151
Mehrfachnennungen möglich
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Indizes, die die Effektivität von Maßnahmen beschreiben



10

Stufe 1: Erfassen der Teilnehmerzahlen von Maßnahmen

Erfassen der 
Teilnehmerzahlen

82,6%

Quelle: EuPD Research 2011
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Stufe 2: Bewertung der Maßnahmen durch die Teilnehmer

Erfassen der 
Teilnehmerzahlen

Schriftliche Befragung 
der Teilnehmer 

82,6%
67,9%

Quelle: EuPD Research 2011
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Stufe 3: Einbezug von medizinischen Daten

Erfassen der 
Teilnehmerzahlen

Schriftliche Befragung 
der Teilnehmer 

82,6%
67,9%

Medizinische Daten

48,4%

Quelle: EuPD Research 2011
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Indizes, die den Entwicklungsstand beschreiben
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Indizes, die den Entwicklungsstand beschreiben

Internes Benchmarking Externes Benchmarking

48,9%
42,6%

Controlling-Cockpit/
Balanced Score Card

22,6%

Quelle: EuPD Research 2011
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Corporate Health Index: Benchmarking

Beispiel AG Gesamtdurchschnitt

61,1%
62,6%

62,8%

0%

94,9%

75,9%

91,7%

Gesundheits-
leistungen 

Strategie/
Controlling

Strukturen

Quelle: EuPD Research 2011
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Corporate Health Index: Entwicklungsstufen zum Gesunden Unternehmen

Branchendurchschnitt AG: 23,1%

Durchschnitt Top 50: 84%

50%

Unternehmen XY: 59%

100%

Exzellenz
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ROI

Durchschnitt Branche XY: 68%

Quelle: EuPD Research 2011
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit


