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,Ca va — Wie geht's?” Das Gesundheitsmanagement der TARGOBANK

Uber die TARGOBANK

Die TARGOBANK AG & Co. KGaA ist eine Privatkundenbank mit klarem Kreditfokus. Sie betreut 3,3 Mil-
lionen Kunden in den Geschaftsbereichen Konto & Karten, Kredit & Finanzierung, Sparen & Geldanlage,
Vermdgen sowie Schutz & Vorsorge. Um nah am Kunden zu sein, betreibt die TARGOBANK 334 Stand-
orte in Uber 200 Stadten in Deutschland und ist telefonisch rund um die Uhr im Service-Center erreichbar.
Der Schwerpunkt liegt auf einer verstandlichen Beratung mit klaren Konditionen und einfachen Produkten.
Deutschlandweit beschéaftigt die TARGOBANK rund 6.500 Mitarbeiter. In Duisburg fuhrt die Bank ein
Dienstleistungscenter mit rund 2.000 Mitarbeitern. Als Tochter der Genossenschaftsbank Crédit Mutuel,
einer der gréBten und finanzstarksten Banken Europas, ist die Bank ein sicherer Partner fur ihre Kunden.

Uber das Gesundheitsmanagement
Mit ,Ca va — Wie geht's?” hat die Bank ein Konzept entwickelt, dass die Gesundheit und die
Lebensqualitat aller Fuhrungskrafte und Mitarbeiter unterstitzt.

Gesundheitsmanager
Der Gesundheitsmanager ist der personliche Ansprechpartner fiir die gesamte Belegschaft. Auch
anonym Uber das Intranet, kénnen die Mitarbeiter Fragen oder Anregungen an ihn herantragen.

Gesundheitsexperten

Wichtig fur ein wirkungsvolles Gesundheitsmanagement sind neben dem Gesundheitsmanager
weitere kompetente Ansprechpartner. Deshalb wurden in allen Bereichen der Bank Personal-
referenten und Betriebsrdte als Gesundheitsexperten ausgebildet. Sie stehen den Mitarbeitern
beratend zur Seite.

Gesundheitsmobil
Die Untersuchungen dauern etwa eine Stunde und umfassen unter anderem EKG und Stressmes-
sung, Korperstrukturanalyse, Haltungsanalyse, Ermittlung der Blutwerte und Blutdruckmessung.

Fuhrungskrafte-Schulung
Den Fuhrungskraften kommt eine besondere Rolle zu, denn sie sind fur die Gesundheit ihrer Mitarbeiter
mitverantwortlich. Deshalb werden alle Fihrungskrafte zum Thema Fiihrung und Gesundheit geschult.
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