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Behindertenhilfe GmbH

Die Evangelisches Johannesstift Behindertenhilfe GmbH bietet in Berlin und Brandenburg mit ca.
500 Mitarbeitenden Dienstleistungen fir Kinder, Jugendliche und Erwachsene mit korperlicher
und/ oder geistiger Behinderung an. Mit ihren Angeboten zum Wohnen, Leben und Arbeiten
unterstitzt die Behindertenhilfe gGmbH Menschen mit Behinderungen in den Lebensphasen und
Lebensfeldern, in denen sie Assistenz zur Entfaltung ihrer Persénlichkeit und zur Einbeziehung in
die Gesellschaft benoétigen und wiinschen.

Die Angebote umfassen die Bereiche ambulantes und stationdres Wohnen sowie Gestaltung des
Tages. Die August-Hermann-Francke-Schule erweitert als staatlich anerkannte Ersatzschule mit
den Forderschwerpunkten korperliche und motorische sowie geistige Entwicklung das Angebot
um den Bereich Bildung. Des Weiteren betreibt die Tochtergesellschaft Proclusio Integrationsunter-
nehmen, die sozialversicherungspflichtige Arbeitsplatze fir Menschen mit Behinderung anbieten,
z.B. das Umzugsunternehmen Huckepack und ein Second-Hand-Laden.

Die Dienstleistung der Behindertenhilfe entsteht zumeist durch den Menschen am Menschen.
Demzufolge steht die Qualitat der Dienstleistung im engen Zusammenhang mit dem Wohlbe-
finden und der Zufriedenheit der Mitarbeitenden. Unser Betriebliches Gesundheitsmanagement
ist seit 2009 in die Unternehmenssteuerung verankert und wird anhand der Balanced Scorecard
Uberwacht. Gesundheit wird von den Leitenden Angestellten als Fihrungsaufgabe verstanden.
RegelmaBig stattfindende Mitarbeiterbefragungen sorgen fur eine Bewertung der psychosozia-
len Belastung. Daraus werden MaBnahmen zur Verhaltens- und Verhaltnispravention abgeleitet.
In 2010 und 2011 wurden u.a. MaBnahmen zur Ergonomie und zum Erholungsmanagement
eingefuhrt, wie beispielsweise eine Pausenregelung, Ausgestaltung einer gesundheitsforderlichen
Dienstplangestaltung sowie die Ausbildung von Ergonomie-Instruktoren. Seit 2011 unterstitzen
Gesundheitsbeauftragte analog zu den Sicherheitsbeauftragten die Fuhrungskrafte bei der Umset-
zung unserer Gesundheits- und Arbeitsschutzziele.



